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Utges av RAM

Alkohol- och drogbehandling blir aldrig
battre an den yrkesgrupp som utfor den!

Chrivstina Unge och Christina Ljungberg féreléser i samband med arets RAM-konferens i Falun.
Foto Ingrid Naslund

SCADB - drogbehandlare i Sverige. Vad var nu
Svenska Certifieringsforeningen for anledningen till detta?
Behandlare av Alkohol- och Drogberoende | slutet av 1970-talet vaxte det fram en ny

En hostdag 1995 samlades ett antal personer yrkesgrupp i USA. Det var personal som

i Stockholm. Detta var pionjarerna som arbetade med alkohol- och drogterapi. Manga

beredde mark for certifiering av alkohol- och av dem var sjalva alkohol- och/eller
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drogberoende, men tillfrisknande, och dessa
hade ofta ingen gedigen utbildning. Andra
hade utbildningar som inte var helt anpassade
efter malgruppen. Tva problem var
uppenbara. Dels var det svart att visa att man
var en duktig terapeut vid rekryteringar och
dels kunde terapeuter anstéllas som stallde
till stor skada for klienterna. Detta var ett
svart etiskt problem.

God behandling ar bade beroende av
yrkesgruppens kvalitet och kvantitet. Antalet
behandlare (kvantitet) paverkade ocksa
kvaliteten pa arbetet. Detta behov kunde
pavisas genom information. Kvaliteten hos
den enskilda behandlaren kan man inte gissa
sig till. Den maste man kunna méta. Klienten
ansags ha ratt till en god behandling.
Han/hon maste ocksa kunna skyddas fran
behandlare som var olampliga eller
oférmoégna att utfora ett bra arbete.
Behandlingens kvalitet ansag man var
avhangigt behandlarens etik och moral,
kompetens och lamplighet. Men det saknades
alltsa gallringsinstrument for att salla goda
terapeuter fran dem som var olampliga eller
okunniga.

Kraven pa nagon form av gallringsprocess
kom fran behandlarna sjéalva, som startade en
forening med andamalet att &stadkomma en
sadan process. Redan fran bérjan hade man
fran universitet och hogskolor fatt med sig
representanter som engagerade sig i
uppgiften.

Samma problem som man sett i USA
uppstod i slutet av 1980-talet i Sverige. Nar
nyktra alkoholister och narkomaner som
saknade utbildning, erfarenhet mm bdrjade
arbeta som behandlare uppstod ibland
problem av samma karaktar som i USA. Det
fanns ingen standardiserad utbildning
anpassad direkt for malgruppen och
behandlarna saknade mojligheter att pavisa

sina kvalifikationer. Det fanns inga examina.
Socialstyrelsen var ointresserad av
licensiering (precis som i USA — dar man
dock har natt dithan i vissa delstater). Da
fanns det personer i Sverige som utbildat sig
I USA och intresserat sig for en
"kvalitetssakringsprocess” for behandlare i
Sverige. Ragnhild Stockenstrom och Lynn
Wickstrém var drivande i att 6verfora en
form av certifiering till Sverige. Det var, och
ar, viktigt att certifieringsprocessen inte var
teori- och/eller metodbunden. Den skulle
vila pa vetenskap och beprévad erfarenhet.

Yrkesgruppens utveckling:

utbildning, praktik, certifiering,

uppratthallande av kompetens
Det finns fortfarande ingen standardiserad
utbildning fér personer som arbetar mot
malgruppen manniskor med alkohol- och
drogproblem, men det finns en rik flora av
kortare och langre utbildningar inom
omradet. Det finns ingen mojlighet att
jamféra deltagarnas studieresultat vilket
forsvarar utvarderingar vid rekrytering. De
nationella riktlinjerna for missbruksvarden
har dock satt ramarna for hur behandlare bor
arbeta och vi har sett hur KY- och andra
utbildningar utgar fran vetenskap och
beprévad erfarenhet. Praktik finns oftast som
en viktig del i den fardighetstraning som
ingar i dessa utbildningar.
Certifieringsprocessen mater kunskap som en
del av kompetensen, men den ar bredare i sitt
synsatt. Kompetens ses ocksa som
"farskvara”. Certifikaten ar darfor
tidsbegransade till tva ar. Vid omcertifiering
maste man visa att man fullgjort 40 timmars
vidareutbildning inom omradet. For
uppratthallande av certifikat maste man
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ocksa ha deltagit i 6 timmars utbildning i etik
vartannat ar.

Varna etiskt perspektiv
Klientens ratt till god behandling och
behandlarens ansvar finns beskrivna i de
etiska riktlinjer som varje certifierad
behandlare maste folja. SCADB har ocksa
regelbundna revideringar av riktlinjerna.
Certifiering bidrar till att varna
samhallsekonomin i kristider genom att
anvanda befintliga resurser sa effektivt som
mojligt utan att ge avkall pa
behandlingskvaliteten.
Kompetenta behandlare utgor en trygghet for
klienterna, men vad ar da kompetens?
Kompetens — den méatbara kapacitet som
kravs for effektivt utférande av definierade
arbetsuppgifter. Den bestar av kunskap,
skicklighet, personliga egenskaper eller en
mix av dessa. Bra behandlare behéver ett
flertal kompetenser.

Certifiering: En process genom vilken

yrkesskicklighet, kunskap och kompetens
blir standardiserade och méatbara.

Certifieringsprocessen ar valid och reliabel
och motsvarar internationella krav. Den
certifiering som SCADB bedriver ar
grundkrav inom ett antal lander foér att som
behandlare fa arbeta med den definierade
malgruppen. Det innebér att det i ett 20-tal
lander ses som en nddvandig baskompetens
for behandlingsarbete. Processen, och dess
olika delar, ar féremal for standig
utvardering och uppdatering efter
kunskapslage.
Validering av behandlares kompetens ar ett
satt att kvalitetssakra behandlingsarbetet.
Den utgar fran en rollbeskrivning som
definierar de funktioner som en god

behandlare méaste beharska. | certifieringen
mats ocksa den skicklighet som kravs for att
utféra dem. Reliabiliteten mats genom att
man standigt utvarderar precisionen i
matningen. Vid certifiering ankommer det pa
behandlaren att visa att man har kompetens
for de olika funktionerna. Dessa beskrivs i sa
kallade grundfunktioner och globala kriterier.

Certifieringens olika delar i relation till
kompetensbegreppet
Kunskaper — (jag vet) skriftligt test
Egenskaper — (jag ar) lamplighet
Erfarenheter — (jag har) yrkeserfarenhet
Fardigheter — (jag kan) muntlig framstélining
(formaga)

Krav for godkand ansotkan:
+ Intyg om lamplighet
« Tre ars yrkeserfarenhet inom omradet
+ 300 handledda timmar
« 270 timmars utbildning specifikt
inom omradet

Certifieringsprocessen:
+ Fallbeskrivning och muntlig
fallpresentation
+  Skriftligt test
« 40 timmars fortbildning vartannat ar

De 12 grundfunktionerna:
Screening

Inskrivning
Orientering
Bedodmning/diagnos
Behandlingsplanering
Behandling

oA WNE
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7. Hantering av individarenden (case
management)

8. Krishantering

9. Klientutbildning

10. Remissforfarande

11.Rapportering och journalféring

12.Konsultation med andra
professionella

Globala kriterier
Varje grundfunktion definieras av ett antal sa
kallade globala kriterier som mer specifikt
beskriver innehallet i respektive
grundfunktion. Sammanlagt finns det 46
globala kriterier. Tyngdpunkten ligger pa
beddmning/diagnos, behandlingsplanering
och behandling/terapi. Det &r strukturen for
behandlingsarbetet som kvalitetssakras.
Eftersom processen ar teoretiskt och
metodiskt obunden fungerar de globala
kriterierna oavsett
behandlingsideologi/filosofi.

Var star vi i dag?
Certifieringen ar godkand i ett 20-tal lander
varlden over, ex. USA, Canada,
Storbritannien, Tyskland, Grekland, Malta,
Cypern, Indonesien, Singapore m. fl.
| Sverige ar vi annu f& som har detta
internationella certifikat. En anledning till
detta ar brist pa efterfragan fran vara
uppdragsgivare eller arbetsgivare. Kanske
har man inte insett vardet av
"kvalitetssékrade” och uppdaterade
behandlare??

Den som genomfor certifieringen upplever
en Okad professionell medvetenhet.

Behandlarens vetskap om sina egna resurser
och begransningar leder till minskad risk for
felbehandling vilket i sin tur leder till 6kad
trygghet fér bade klient och behandlare.
Langsiktigt inger det ocksa storre respekt och
fortroende hos vara uppdragsgivare for det
kunnande som vi som behandlare besitter.
VALKOMMEN MED DIN ANSOKAN!

Fakta
SCADB:s styrelse 2009:
Torgny Alstrom
Maria Eibler

Teppo Isoniemi

Christina Ljungberg, ordférande
Ivan Olsson

Christina Unge, kassor

Michael Yeiter, sekreterare

Ovriga certifikat inom IC&RC:

AODA, Alcohol & Drug Counselor
AAODA, Advanced Alcohol Other Drug
Counselor

CCS, Clinical Supervisor

CPS, Prevention Specialists

CJAP, Criminal Justice Addiction
Professional

CCDP, Co-Occurring Disorder
Professional

Kontakt SCADB

Kontoret:08/6616404, ordf:023/87747
Mer information finns pa
www.icrcaoda.orgochwww.scadb.com
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